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BPO B-PLAS PLASTIC OMNIUM OTOMOTIV PLASTIK VE METAL YAN SANAYi ANONIM SiRKETI

I.  Veri Sorumlusunun Kimligi

MUSTERI AYDINLATMA METNi

isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVK Kanunu”) 10. Maddesi ile

Aydinlatma YikamlalGginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca, veri
sorumlusu sifatiyla BPO B-Plas Plastic Omnium Otomotiv Plastik ve Metal Yan Sanayi Anonim Sirketi (“BPO” veya
“Sirket”) tarafindan hazirlanmistir. Kisisel Verileriniz; veri sorumlusu olarak BPO tarafindan asagida agiklanan

kapsamda islenebilecektir.

Il. islenen Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

ilgili Kisi

Kisisel Veri Ust Kategorisi

Kisisel Veri Alt Kategorisi

Tiizel Kisi Musteri
Yetkilisi

Kimlik Bilgisi

isim-Soyisim; Arag Plakasi;

iletisim Bilgisi

isyeri Adresi; Email; Telefon No;

Hukuki islem Bilgisi

Sézlesme; imza Sirkiileri; imza;

Miisteri islem Bilgisi

Misteri Talebi; Fatura/Cek/Senet Bilgileri;

Tiizel Kisi Misteri
Calisani

Kimlik Bilgisi

isim- Soyisim; Arag Plakasi;

iletisim Bilgisi

Telefon; isyeri Adresi; E-mail;

Egitim ve Is Bilgisi

Calistig1 Bolim;

Gergek Kisi Kimlik Bilgisi isim Soyisim; Vergi No, Vergi Dairesi; TCKN; Niifus Clizdani
Miisteri Bilgileri/Fotokopisi; Arag Plakasi
iletisim Bilgisi Adres; E-mail; Posta Kodu; Telefon; Faks; internet Adresi
Hukuki islem Bilgisi Sozlesme; imza Sirkiileri; Vekaletname; imza;
Ekonomik ve Finansal Banka Bilgileri
Miisteri Bilgileri Miisteri Numarasi; Miisteri kodu, Uriin Kodu/Uriin Seri No; Uriin
Grubu; Siparis Bilgisi (Siparis Detayl, Numarasi, Tarihi, Tutari vb.);
Miisteri Ticari iliski-Baslangic Tarihi;
Miisteri islem Bilgisi Mdisteri Talebi; Fatura/Cek/Senet Bilgileri;
Egitim ve s bilgisi Pozisyon;
Gergek Kisi Kimlik Bilgisi isim-Soyisim; Niifus Ciizdan Bilgileri; Arag Plakasi;
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Miisteri Caligani iletisim Bilgisi Telefon; isyeri Adresi; E-mail;

Egitim ve s bilgisi Pozisyon; Calistigl Bolim;

. Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, bu verileri BPO’ ya
aciklamaniza konu olan ve miusterilerimiz ile olan iliskilerimizin ydnetimi, sunulan
hizmet/Urtinlerden en vyuksek faydanin elde edilebilmesi, Urlin/hizmetlerin gelistirilmesi ve
mdusterilerimizin memnuniyetin arttirlmasi amaglari basta olmak Uzere asagida yer verilen
amaclarla dogru orantili olarak; Kanun’un 4., 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari dahilinde islenebilecektir:

e Denetim/Etik Faaliyetlerinin Ylrutulmesi;

e Sozlesme Sireglerinin Yaratalmesi;

e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Sekilde Yerine Getirilmesi;

e Hukuki islerin Takibi ve Yiritilmesi;

e Mal/Hizmet Satis Sureglerinin Yiruttlmesi;

e s Faaliyetlerinin Yuritiilmesi/Denetimi;

e Tedarik Zinciri Yonetimi Siireclerinin Yirutdlmesi;

e Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireglerinin yiriitilmesi
e Lojistik Faaliyetlerinin Yaritilmesi;

e Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Stireglerinin Yuritiilmesi;

e letisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi;

e Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi;

e Mdisteri iliskileri Yonetimi Stireclerinin Yiritilmesi;

e Finans ve Muhasebe islerinin Yiritiilmesi;

e Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yurutilmesi**;
e Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YirGtilmesi;
e Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini;

e Talep/Sikayetlerin Takibi;

e Ucret politikasinin Yuritiilmesi;

** ile isaretli amaglar, musterilerin agik rizalari kapsaminda yerine getirilecek olan isleme amaglarini
ifade eder.

IV. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan misteri kisisel verileri; yukarida belirtilen amacglarin gerceklestiriimesi dogrultusunda ve bu amaglarin
yerine getirilmesi ile sinirli olarak; BPO Grup Sirketleri'ne, is/c6zim ortaklarimiza, hissedarlarimiza, tedarikgilerimize,
kanunen yetkili kamu/6zel kurumlarina ve 6zel kisi veya kuruluslar ile Gglinci kisilere Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve yukarida belirtilen amaclarla sinirli olarak aktarilabilecek, yurticinde veya
yurtdisinda islenebilecektir.

V. Kisisel Verileri Toplama Yéntemleri ve Hukuki Sebepleri

BPO, kisisel verileri sirket web adresinden, santralden, e-mail adresinden dogrudan musterilerden, is ¢6zim
ortaklarimiz vasitasiyla, www.bpo.com.tr, e-posta, posta, CCTV, fax, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve
sair iletisim kanallari araciligiyla isitsel, elektronik veya yazili olarak 6grenilen verileri, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde
belirtilen asagidaki hukuki sebepler dogrultusunda toplamaktadir:
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e Gerekli oldugu durumlarda sizlerden aldigimiz agik rizaniz (6r: misteri memnuniyeti faaliyetleri
kapsaminda sirket organizasyonlarinda yapilan fotograf ¢ekimleri)

e Kanunlarda kisisel verilerinizi isledigimiz slirecin acikca ©Ongoriilmesi (6r: muhtasar
beyannamelerinin diizenlenmesi sebebiyle gayri safi tutar bilgisinin islenmesi),

e Sizlerle bir s6zlesme iliskisi kurmamiz veya bu sozlesmeden kaynaklanan ifa ylukimliligimiz ile
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sizlere ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi (6r:
mdusterilerimize sattigimiz mallari teslim edebilmek amaciyla misterilerimizin adres bilgilerin
kaydedilmesi),

e Hukuki yukimluligimuzi yerine getirebilmek icin zorunlu olan durumlar (6r: Kanun uyarinca
verilerinizi glincel tutma o6devimiz kapsaminda sizlerden iletisim bilgilerinizi glincellemenizi
istememiz),

e Sizlerin kisisel verilerinizi paylasmaniz (or: talep-sikayetler ile ilgili olarak Sirketimizle iletisime
gecilmesi gibi durumlarda),

e Sizlere bir hak tesis etmemiz, bu hakki kullandirmamiz ve korumamiz icin veri islemek zorunda
olusumuz (6r: Grin garanti bilgilerinin islenmesi),

e Sizlerin temel hak ve ozglrliklerinize zarar vermemek kaydiyla, sizlerin verilerini islememizin
zorunlu olusu (6r: musterilerimizin baghhgini artiran aktivitelerin organizasyonu icin kimlik ve
iletisim bilgilerinin islenmesi).

VI.  Verisi islenen ilgili Kisi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklariniz

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri; (i) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, (ii) Kisisel verileri islenmisse buna
iliskin bilgi talep etme, (iii) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme, (iv) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisileri bilme, (v) Kisisel verilerin eksik
veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme, (vi) KVK Kanunu 7. maddede 6ngérilen sartlar
cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, (vii) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan
islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Giglinci kisilere bildirilmesini isteme, (viii) islenen verilerin miinhasiran otomatik

sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, (ix)
Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi belirtmek ve kisisel verileriniz Gzerindeki haklarinizi
kullanmak amaciyla; https:/www.bpo.com.tr/pdf/K VKK %20Basvuru%20Formu.pdf BPO Web Sitesi’'nden
erisebileceginiz “Verisi Islenen ilgili Kisiler igin Basvuru Formu” ’nu doldurarak BPO resmi e-mail adresi

kvkk@bpo.com.tr, veya kep adresi bpoplastic@hs03.kep.tr veya Panayir Mh. Y.Yalova Yolu 8.Km Okul C. No: 48

Osmangazi/BURSA adresine noter kanali, Gzerinden gerekli degisiklik, glincelleme ve/veya silme gibi islemleri ve ilgili
talepleri gerceklestirebilirsiniz. Belirtilen yontemlerle taleplerinizi bize iletmeniz durumunda, Sirket talebinizin
niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz gilin icinde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica
bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret
alinacaktir.
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Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin yukaridaki aydinlatma metnini okudugumu, Veri sorumlusu sifatiyla BPO B-Plas
Plastic Omnium Otomotiv Plastik ve Metal Yan Sanayi Anonim Sirketi tarafindan aydinlatildigimi ve Sirket
tarafindan islenen kisisel verilerimde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda bu degisikligi en kisa slirede Sirket’e
bildirecegimi, kabul beyan ve taahhiit ederim.

Verisi Islenen ilgili Kisinin Adi Soyadi:
Tarih:

imza:
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